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INTRODUCCION

Recientemente han aflorado, en casi todas las dreas del pensa-
miento tedrico vinculadas al desarrollo del ser humano, intere-
ses en alcanzar metas cada vez mds integrales y sistémicas. Estos
deseos se sintetizan especialmente en el concepto asociado al
denominado «desarrollo sostenible». En su forma mds simplifi-
cada se vincula a un equilibrio entre la equidad, la sustenta-
bilidad ambiental y el crecimiento econémico.

Esta gran meta, de impacto seductor en los discursos, se
asocia a la necesidad de tomar decisiones y acciones de natura-
leza integral, transdisciplinarias y participativas, principios que
dieron origen en relacién con la gestion del agua al paradigma
del Manejo Integrado de los Recursos Hidricos (MIRH).

En la prictica ciertamente estas metas no son féciles de
alcanzar, inclusive si los gobernantes asf lo desean. Los sistemas
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de gobernabilidad y los instrumentos de gestién existentes en
muchos paises no estdn construidos ni adaptados para lograr
tales metas sistémicas. Las instituciones, muchas obsoletas, es-
tdn celosas de conservar sus roles; los actores locales estén orga-
nizados sectorialmente contradiciendo una gestién integral del
territorio; la participacion en la toma de decisiones es escasa y
selectiva, y las intervenciones de agentes externos alteran los
planes locales y regionales (Dourojeanni y Jouravlev, 2002).

A ello le sumamos unos niveles de degradacién ambiental
del recurso agua y los ecosistemas que lo abastecen que intensi-
fican el impacto de fendmenos naturales como sequias e inun-
daciones, y disminuyen la disponibilidad y salubridad de este
liquido vital.

Bajo este comprometido marco de gobernabilidad y ante
una falta de interés por implementar politicas basadas en prin-
cipios ambientales, encontramos las estrategias que determinan
el uso y manejo de los «recursos hidricos», prioritario en las
agendas internacionales por su cardcter de recurso indispensa-
ble, cada vez mds escaso en calidad y cantidad, y con una re-
percusién vital para las sociedades, entornos naturales y flujos
econdmicos.
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La percepcién general de errores cometidos con los enfo-
ques parciales en la gestion del agua ha generado una serie de
demandas de mayor coordinacién en la toma de decisiones.
Aparentemente ello puede optimizarse tomando en considera-
cion las cuencas hidrogrdficas (macro y microcuencas) como
territorio-base para fomentar la conciliacién de intereses entre
personas y el entorno, como muestran algunos ejemplos.” Sin
embargo aun cuando pudiera existir la voluntad de todos los
actores participantes para mejorar la toma de decisiones, la so-
ciedad no estd organizada para lograrlo ni tiene claro cudles
son las mejores opciones a seguir. Al carecerse de sistemas ade-
cuados, confiables —donde los valores como la ética y la soli-
daridad puedan crecer—, se opta por el individualismo, la com-
petencia y por el uso casi exclusivo de indicadores econémicos
de rendimiento.

En el presente trabajo, profundizaremos en este contexto
que ha caracterizado el Manejo Integrado de Recursos Hidricos
(MIRH) (IWRM por sus siglas en inglés) en la region de
América Latina, determinando los principales obstéculos a ni-
vel politico, social y ambiental que han dificultado su imple-
mentacién. Trataremos de identificar los actores involucrados
en el proceso, muchos de ellos en conflicto, y nos detendre-
mos en aquellos usuarios del agua que consideramos mds vul-
nerados, pero criticos a la vez: las comunidades rurales, y los
entornos naturales. Por tltimo entraremos en consideracién
de algunas estrategias para la revalorizacion y conservacion de
los recursos y servicios hidricos conjuntado con mecanismos
de desarrollo local, como son los Pagos por Servicios Ambien-

tales.

¢SABEMOS QUE ES EL MANEJO INTEGRADO
DE RECURSOS HIDRICOS?

El paradigma del MIRH atrajo particular atencién a partir de
las conferencias internacionales llevadas a cabo en 1992 sobre
los temas de agua y medioambiente en Dublin y Rio de Janeiro.
En aquel entonces, se identificaron como principios y acciones
prioritarias a nivel internacional, entre otras, la vision dindmi-
ca, integradora, multisectorial y participativa con respecto a la
gestion del recurso agua. Posteriormente la creacién del Con-
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sejo Mundial del Agua (World Water Council) en 1996, y los
subsecuentes Foros Mundiales en Marrakech, La Haya, la Ci-
mera sobre Desarrollo Sostenible en Johannesburgo, y final-
mente el Foro Mundial del Agua celebrado en Kyoto en mar-
z0 de 2003, permitieron ir forjando este término, aun sin al-
canzar el necesario consenso y sobre todo, sin plantear con
instrumentos claros cémo pueden ser llevados a la prdctica los
diferentes principios propugnados.

La Asociacién Mundial para el Agua (GWP), en un in-
tento de unificar perspectivas establece la siguiente definicién
para el Manejo Integrado de Recursos Hidricos: «<El MIRH es
un proceso que promueve el manejo y desarrollo coordinado
del agua, la tierra y los recursos relacionados, con el fin de
maximizar el bienestar social y econémico resultante de mane-
ra equitativa sin comprometer la sustentabilidad de los
ecosistemas vitales.» (GWP y TAC, 2000)

Conceptos como «maximizacién del bienestar social y eco-
némico», o «sustentabilidad de los ecosistemas, siguen siendo
términos demasiado débiles y subjetivos, que varfan de sentido
préctico segin el actor que lo plantee. Es pues necesario perfi-
lar con exactitud el alcance operativo de esta definicién orien-
tada en cada contexto; generando una estrategia consensuada
por los diferentes agentes que median directa o indirectamente
en el manejo del agua.

LOS ACTORES INVOLUCRADOS EN
LA GESTION DEL AGUA: USUARIOS
EN CONFLICTO

La facilidad con que diferentes sectores y personas intervienen
y toman decisiones que afectan el ciclo hidroldgico de una cuen-
ca 0 regién hace de la gestién del agua una actividad muy

* Algunos ejemplos en América Latina, con diversos y controvertidos
grados de éxito, como los Organismos de Cuenca implementados en
México y Brasil, en 1992 y 1997 respectivamente, establecen la cuenca
como la unidad territorial para la implementacion de la Politica Nacional
de Recursos Hidricos (Jouravlev, 2001). A nivel transfronterizo también
encontramos ejemplos de esta tendencia, como el Manejo Integrado de
los Recursos Hidricos de la Cuenca del Rio San Juan y su Zona Cos-
tera entre Nicaragua y Costa Rica, iniciado en 1995. (MARENA, 2002).



compleja. Esta complejidad provocada por la influencia de ac-
tores tanto enddgenos como exdgenos al propio sistema hidrico,
nos hace plantear: ;quién gobierna a quién en la gestion del
agnal

Entre los actores enddgenos; aquellos relacionados con la
administracién por competencia directa y aprovechamiento del
recurso dentro del sistema hidrico considerado, encontramos:

* los que solicitan agua para su consumo (comunidades ur-
banas y rurales-consumidores directos);

* los que demandan bienes que requieren agua para ser pro-
ducidos 0 manufacturados (poblacién-consumidores indi-
rectos);

* los que producen dichos bienes y no sélo usan el recurso
hidrico para abastecer el proceso, sino que también lo usan
como medio para deshacerse de sus residuos (sectores pro-
ductivos y de servicios-consumidores directos);

* los que se dedican a captar y entregar el agua a los consu-
midores de la misma (empresas de administracién de agua-
distribuidores);

* los que se dedican a reglamentar y administrar el uso del
agua (dependencia gubernamental responsable de los recur-
sos hidricos—administradores y legisladores);

* los que se dedican a otorgar servicios de seguridad para pre-
venir o mitigar los riesgos producidos por fenémenos ex-
tremos como inundaciones y sequias (entidades de protec-
cién civil-protectores);

* los que ofrecen servicios de alerta (centros de prondsticos
meteorol6gicos, hidroldgicos y de prevencion de la conta-
minacidn-informadores);

2 Los ecosistemas como legitimos usuarios, demandan agua con unas parti-
cularidades de calidad, cantidad y frecuencia. En respuesta, éstos ejercen
importantes funciones (servicios ambientales) de utilidad para el ser humano.
Actian como productores, favoreciendo la generacion de agua a través de
precipicitaciones; como distribuidores por medio de la red hidrografica superfi-
cial y subterrdnea; como abastecedores y protectores, por medio de los va-
sos de agua naturales —lagos, lagunas— o el control natural contra inundacio-
nes o sequias que ejerce la vegetacion y el manto freatico como area de
almacenaje del recurso hidrico; como informadores, dado que son muy bue-
nos indicadores de situaciones de contaminacion; y procesadores, a través
de la capacidad de oxigenacion y mineralizacion de los caudales fluviales y
organismos.

POLITICA DEL A GUA

ESPECIAL:

-

* los que ofrecen servicios de tratamiento de aguas servidas
(plantas de tratamiento—procesadores).

A todos éstos cabe sumar otro agente enddgeno; la nan-
raleza (ecosistemas, biodiversidad y procesos fisicos y
biogeoquimicos), quien a su vez ejerce como actor clave debi-
do a su doble condicién de gestor y usuario.?

Adicionalmente, identificamos actores exdgenos; agentes
externos a un sistema hidrico en particular, o sin competencia
en € pero que influyen o participan en el proceso de adminis-
tracién del agua. Estos suelen ser causantes colaterales de con-
flicto, dado que sin tener responsabilidades manifiestas en su
gestion, toman decisiones que alteran la cuenca de captacién,
la frecuencia de flujo del agua, los cauces de los rios, la calidad
del agua, y en general su disponibilidad.

Algunos ejemplos de actores exdgenos son:

* los particulares o empresas fordneas y trasnacionales, que
alentados por los gobiernos que estimulan la inversién ex-
tranjera, inician actividades como la explotacién de un re-
curso minero, una actividad recreacional o de piscicultura,
o incluso de la propia administracién del agua, cuya deci-
sién cambia radicalmente el balance hidrico, la economfa,
el ambiente y la organizacién social del drea;

* los mercados nacionales e internacionales de productos con
alto requerimiento o dependencia del agua (como los cul-
tivos de regadio), cuyas alteraciones provocan cambios en
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las actividades productivas, con repercusiones para los re-
cursos hidricos;

¢ los fenémenos climdticos y meteoroldgicos globales, en cons-
tante cambio, pero acelerados y modificados por la accion de
ciertas actividades humanas (contaminacién, degradacién);

* los propios gobiernos nacionales, influenciados por acuer-
dos internacionales, o que por el efecto de «recomendacio-
nes altruistas», fijan metas para aumentar la cobertura de
los servicios de abastecimiento de agua potable y saneamiento
en poblaciones marginales, a cambio de «apoyos solidarios,
sin evaluar la viabilidad del acceso a ese recurso en los luga-
res donde se encuentran tales asentamientos humanos y
cudnto es el costo social, ambiental y econémico que las
sociedades aledanas estds dispuestas a pagar;

¢ las intervenciones inconsultas fruto de campafas politicas o
decisiones de gabinete en que se acuerdan construir obras
hidrdulicas por presién de grupos de interés, sin valorar la
viabilidad ni el impacto;

* las dependencias gubernamentales locales, que aprueban ex-
pansiones urbanas, planes de ordenamiento territorial o de-
sarrollo industrial, ocupando zonas de riesgo o alterando
los cauces naturales, por ejemplo para construir vias rdpidas
alo largo, y hasta dentro o debajo, del lecho artificialmente
encauzado de un rfo;

* los actores informales, como propietarios que construyen
en lugares inadecuados, mineros clandestinos, expoliadores
furtivos de madera y tierra de monte, piscicultores que so-
brepasan la capacidad de carga de un estuario o laguna, in-
dustrias que vierten cargas contaminantes ilegales sobre rios
y lagos.

Por lo general, todos estos agentes, enddgenos y exégenos,
intervienen de una forma u otra en el ciclo hidrolégico, mu-
chos de ellos en competencia por el recurso, pero tradicional-
mente mediante intervenciones aisladas y descoordinadas entre
si. Por ello, el disefio de un sistema de gestion integrada del
agua debe estructurarse de tal forma que posibilite tomar en
cuenta las intervenciones potenciales de estos multiples acto-
res, optimizando su papel en el manejo hidrico, con el fin de
¢jercer una capacidad de articulacion de las mismas (Douro-
jeanni y Jouravlev, op. cit.).
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Con respecto a los actores exdgenos, estos pueden ser in-
cluidos en el proceso de una forma indirecta (ya que no se
dispone de control explicito sobre ellos), a través de medidas e
instrumentos de planificacién, contencién y prevencién, a ni-
vel politico, econémico, ambiental y social, tales como meca-
nismos de regulacion estatal, o instituciones con suficiente
autonomia para evaluar y priorizar proyectos de gestién hidrica
a nivel de cuenca.

Por su parte, los actores enddgenos son reclamados en el
¢jercicio de un rol mds activo e integrado a las estrategias de
gestion para participar en la toma de decisiones, la administra-
cién y la evaluacion del manejo. La incorporacién abierta y
definida de agentes clave, usualmente relegados a un papel se-
cundario, como los entornos naturales y las comunidades con
actividades tradicionales de gestion del agua, son estratégicas
para proponer alternativas propias de la regién latinoamerica-
na, evitando aplicar modelos fordneos que surgieron de un con-
texto y un entorno muy distante, que por un lado promuevan
la conservacién del recurso, y por otro generen alternativas de
desarrollo.

Un ejemplo de estas estrategias externas, basadas en ini-
ciativas sectoriales de aprovechamiento de agua, es el énfasis
que se le suele dar al abastecimiento de agua potable y sanea-
miento, desvinculando dicho uso de la gestion integrada del
agua. En ese sentido en la pasada Conferencia Internacional
sobre la Financiacién para el Desarrollo (Monterrey, México,
2002), se enfatizé combatir la falta de acceso al agua potable y
al saneamiento sin identificar la necesidad de vincular este ob-
jetivo con el imperativo de mejorar la gestion integrada del
agua y de las cuencas donde se capta ese recurso para las pobla-
ciones.

En algunos casos, como respuesta a las intervenciones ex-
ternas, aparecen voces reaccionarias ligadas a la gestion del te-
rritorio, algunas de gran importancia para la proteccién de
habitats y recuperacién de ecosistemas. Comtinmente son ini-
ciadas por entes u organizaciones locales, interesadas en el en-
torno que comparten. Estas iniciativas localizadas, que consi-
deran la cuenca como su limite de accién y no dnicamente los
limites politico-administrativos, son de gran relevancia en Amé-
rica Latina aunque poco analizadas (homélogas de las watershed
initiatives generadas en Estados Unidos) (Wooleey, et al., 2002).



LOS OBSTACULOS Q UE ENFRENTA
EL MANEJO INTEGRADO DE RECURSOS
HIDRICOS

En la region latinoamericana, el necesario enfoque holistico
mencionado en referencia a la gestién del agua, choca
frontalmente con la complejidad propia de cada pais y sus con-
textos. De un enfoque sectorial, centralista, poco participativo,
con instituciones relativamente débiles y con poca autonomifa,
se ha deseado pasar a un enfoque multisectorial, integral,
participativo, democrético y descentralizado, y con sistemas
institucionales capaces de gobernar sobre espacios delimitados
por razones naturales, como son las cuencas hidrogréficas.

La crisis de la g estion del a gua es la crisis
de la gobernabilidad

El concepto de gobernabilidad refiere a la capacidad de disefio
de politicas publicas que sean socialmente aceptadas, orienta-
das al desarrollo sostenible del recurso hidrico, ast como a ha-
cer efectiva su implementacién por los diferentes actores invo-
lucrados. En sintesis, implica capacidad de generar las politicas
adecuadas, y de llevarlas a la préctica (Pefia y Solanes, 2002).
Esta crisis de gobernabilidad con repercusién en la ges-
tién del agua, estd influenciada mayormente por dos factores:
los contextos nacionales, determinados por el papel del Estado y
la sociedad civil; y el impacto de la globalizacidn y los dmbitos
internacionales en el manejo de los recursos hidricos.

El rol regulador del Estado

En lo referente al contexto de cada pais, existe en la regién una
gran debilidad en el rol requlador del Estado, considerado co-
rrupto en muchos casos, actuando sin ejercer libre flujo de
informacién, sin competencia, y sin control de las externalidades
de los mercados, los cuales requieren de leyes y estructuras ade-
cuadas.

En ese sentido resulta preocupante el proceso de privati-
zacidn de un nimero significativo de servicios de agua potable
y saneamiento, que hasta hace poco eran controlados por los
estados a través de empresas publicas. Este proceso acompafa-

ESPECIAL: POLITICA DEL AGUA

do por exigencias o recomendaciones externas de una sistema-
tica desintervencién politica ha sido motivo de muchas inquie-
tudes: marcos regulatorios supeditados a sectores de interés pre-
dominante; insatisfaccion con los mecanismos de proteccién
hacia los usuarios; limitaciones de los enfoques economicistas
tedricos; control de holdings y monopolios; fallas e incumpli-
mientos en la prestacién de los servicios.

Estas inquietudes han planteado dos nuevos tipos bdsicos
de problemas que requieren de respuesta en término de un
esquema regulador estatal. En primer lugar la racionalidad de
las decisiones de los nuevos actores privados (maximizar ga-
nancias) no ha de coincidir necesariamente con finalidades so-
ciales tan elementales como las de los servicios publicos (reque-
rimientos de cobertura, calidad y costo) (Phillips, 1993). Por
ello urgen ciertas disposiciones y mecanismos de regulacién ante
la posibilidad de proponer una racionalidad financiera ante las
necesidades colectivas bdsicas.

En segundo lugar, las actividades de servicio publico no
tienen de forma natural las caracterfsticas apropiadas para que
acttien los mecanismos propios de los mercados competitivos,
por ello es necesaria una reorganizacién productiva, que haga
mds eficientes estos servicios, asi como la generacion de meca-
nismos institucionales y de arbitraje.

Ante este marco, se reivindica el papel regulador del apa-
rato estatal, el cual en la mayorfa de los casos se encuentra muy
lejos de un enfoque razonable, pragmético y flexible a los dere-
chos y contratos, y a la vez bien definido y coherente desde
una ldgica social y de sustentabilidad ambiental.

Asociado también al rol del Estado, la centralizacion o
descentralizacién de ciertas tareas vinculadas a la gestion del
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recurso hidrico es un motivo importante de discrepancia, puesto
que como recurso, el agua no reconoce limites administrativos
¢ institucionales, y como servicio estd sujeto a economias de
escala y dmbito.

Algunos paises han tratado de solucionar los problemas
derivados de diferentes jurisdicciones provocados por la excesi-
va fragmentacion operativa que torna ineficaz el esfuerzo de
control, nacionalizando el agua y su administracién, pero esta
alternativa presenta muchas veces el inconveniente de la excesi-
va centralizacion, con una elevada burocratizacion y polariza-
cién de intereses.

Otros, que han adoptado modelos de base politica muy
atomizada, a nivel de municipios, presentan graves dificultades
de gestion por esquemas de subsidios inoperativos ante las enor-
mes desigualdades entre municipios pobres y ricos.

Se considera pues importante estructurar sistemas equili-
brados, donde las atribuciones legales y politicas sean asignadas
a niveles de gobierno adecuado, y donde los roles del sector
publico y privado sean complementarios. La descentralizacién
sin el andlisis adecuado de las tareas que representa, ha dado
como resultado la pérdida de economias de escala (incremento
de costos), entrega de responsabilidades a entidades locales, que
no estdn técnicamente capacitadas, y la sujecién de entidades
de cuenca a presiones politicas que no llevan al mejor manejo
del recurso.

La representatividad de la sociedad civil

Siguiendo con los contextos nacionales, cabe destacar otro ac-
tor clave; la sociedad civil, y su manifiesta debilidad en el ejer-
cicio de su rol de participacién. En paises desarrollados, con
fuertes estructuras corporativas (industriales, sociales, gremia-
les, ambientalistas, etc.) representativas de diferentes sectores,
con alto grado de pluralismo participativo, el acuerdo entre
corporaciones o grandes sectores y la autorregulacién son ins-
trumentos relevantes, con la consecuente reduccién de costos
de transaccion.

Este mismo sistema, propugnado en sociedades donde no
hay balance de poder ni igual capacidad de acceso, como suce-
de en Latinoamérica, desemboca en que el sector con mayor
capacidad de hecho y habilidad de influenciar consigue, en la
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préctica, politicas que no necesariamente redundan en benefi-
cio general. Esta situacién de asimetrfa conduce a asignaciones
injustificadas de derechos de agua; desconocimiento de apro-
vechamientos de grupos autéctonos; promocién de proyectos
con impactos econémicos globales negativos, pero con benefi-
cios sectoriales, y regimenes de servicios y garantfas que no
incentivan la eficiencia en la prestacion de los servicios pabli-
cos vinculados al agua.

El impacto de la globalizacion sobre
la gobernabilidad del agua

Un segundo factor de impacto relevante en la gobernabilidad
del agua y sus prestaciones, son algunos efectos derivados de la
globalizacidn. Uno de ellos es la gran cantidad de servicios y
derechos de la region detentados por empresas extranjeras. Los
acuerdos internacionales de proteccion a la inversién y comer-
cio debido a su primacia legal, pueden afectar de forma muy
negativa sobre la capacidad nacional de manejo de recursos y
regulacién de servicios. En particular, los roles y funciones de
los gobiernos locales se ven menoscabados, debido a que los
acuerdos nacionales priman sobre los poderes locales, disminu-
yendo su legitima capacidad de decisién.

Ejemplos de estos acuerdos son los tratados de proteccién
ala inversién extranjera, comunes en toda la region, o las nor-
mas que eventualmente pudiera traer la Asociacién de Libre
Comercio de las Américas (ALCA), muchas de las cuales se-
rfan tomadas del NAFTA (North American Free Trade
Agreement).

El caso de Argentina, es ilustrativo del impacto globalizador,
en donde compaiifas del drea de servicios publicos, incluidas
Aguas Argentinas estdn demandando al Estado en diferentes
tribunales para requerir un ajuste de tarifas como consecuencia
de la devaluacién del peso. También en ese pais el Fondo Mo-

2 Encontramos ejemplos con aplicacion de sistemas equilibrados en los
roles administrativos del recurso agua, con instituciones interju-
risdiccionales como los «Comités de Cuencas» de Brasil, o el caso de
Chile, el cual ha adoptado un modelo propio con la capitalizacion de
economias de escala a través de una eficiente cobertura de servicios y
porcién del territorio basada en empresas regionales.



netario Internacional (FMI) y el Grupo de los 7 han presiona-
do al gobierno por un incremento tarifario a pesar del inmi-
nente impacto inflacionario y social que esta medida provo-
carfa.

Conflictos internacionales por recursos hidricos
transfronterizos

Muchas cuencas hidrogrificas de la regién rebasan fronteras
generando pugnas entre los usuarios aguas-arriba y aguas-aba-
jo, que suelen topar con el principio de la soberania nacio-
nal. Los acuerdos internacionales suelen presentar restriccio-
nes por la no obligatoriedad de recurrir a un tercero para la
solucién de antagonismos, y a pesar del esfuerzo de organis-
mos y tratados internacionales como la Comisidn de Derecho
Internacional, o la Convencion de Naciones Unidas sobre el
Uso y la Proteccidn de Aguas de no Navegacion por mediar en
las disputas, la prictica revela que los niveles de cooperacién
a nivel politico y operativo estdn lejos de una colaboracion
significativa.

En general, suele identificarse el establecimiento de comi-
tés conjuntos como mecanismo Uil hacia el manejo de aguas
compartidas; sin embargo en numerosas ocasiones como suce-
de con el rio Grande (rfo Bravo) compartido y que a su vez
¢jerce de frontera entre México de Estados Unidos, la apropia-
cién o administracion inadecuada del agua suele ser un ele-
mento de reclamo a nivel de politica exterior.

Las politicas nacionales de g estién hidrica:
prioridades secundarias

A pesar de su indudable importancia, y del reconocimiento
otorgado en el dmbito internacional, establecer un adecuado
sistema de gestién del agua no parece ser un tema politico
prioritario en la agenda publica de una gran parte de los pai-
ses de América Latina y el Caribe, con algunas notables ex-
cepciones, como Brasil y México. Ello cambia temporalmen-
te si se producen cambios abruptos en el abastecimiento o
acceso al agua o cuando ocurren fenémenos extremos, como
inundaciones, que sobre todo afecten centros poblacionales
y causen victimas, o sequfas, con afectacién en la produccién
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de energfa o la poblacién rural, generando migraciones. Tam-
bién otros fenémenos, como el levantamiento de movimien-
tos populares o procesos de contaminacién con efecto en el
turismo, y otros sectores productivos, suele despertar la pre-
ocupacién politica, que desemboca en plantear soluciones
emergentes con metas a corto plazo, personal a corto plazo e
instituciones a corto plazo.

Los objetivos de la gestion del agua y de las cuencas de
captacién no se incluyen en los planes nacionales de desarrollo,
enfatizdndose tan sélo la ejecucion de proyectos de inversién
sectoriales, localizados y focalizados en numerosas ocasiones a
acallar ciertas voces, como los grupos indigenas o campesinos,
u otros sectores menos llamativos, pero mds influyentes.

Por otra parte, existe un relativo desinterés y una gran
desinformacién por parte de politicos y gestores nacionales,
sobre los acuerdos internacionales definidos en torno al agua
—desde la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Agua,
celebrada en Argentina, en marzo de 1977, hasta el 3er Foro
Mundial del Agua cebrado en Kyoto en marzo de 2003. Tal
despreocupacion obedece a que estos actores, sobre todo a ni-
vel local, no consideran que dichas reuniones tengan un efecto
relevante en las politicas de agua de su pais.

Este marco de indolencia y desconcierto nacional e inter-
nacional, provoca confusiones en los objetivos, definiciones,
niveles de gestion, roles de actores (Estado, privados, comuni-
dades indigenas, mercado, reguladores, ambientalistas), y otros
aspectos que se reflejan en los interminables y poco conocidos
debates para actualizar la legislacion nacional en torno al recur-
so agua. Ello conlleva a la existencia de decenas de propuestas
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de ley para regular el recurso hidrico, jamds consensuadas y
aprobadas. En el mejor de los casos, aquellas naciones que pre-
sentan un marco legal mds estable, suelen carecer de los instru-
mentos administrativos y financieros para ponerlo en prictica.

La informacion, educacion y capacitacion
en el MIRH: una asignatura pendiente

En la region, existen escasos sistemas de informacién, tales como
redes de mediciones y andlisis o bancos de datos, que den cuenta
representativa de la calidad y cantidad disponible de los recur-
sos en todos los puntos y en cualquier perfodo, asf como mues-
tras de agua y vertidos que sean fiables y accesibles para todos.
;Cémo entonces manejar bien algo que se conoce tan poco?
La mejora del conocimiento pasa por la investigacién, pero
sobre todo por la creacién de dichos sistemas globales e inte-
grados de informacién, de ficil uso y accesibles, que a ser posi-
ble tomen la cuenca y sus elementos de gestién como unidad
de estudio.

Estos sistemas favorecerdn la construccion de las bases del
conocimiento acerca de las relaciones de los recursos hidricos,
y permitirdn a gestores y tomadores de decisiones ejercer sus
funciones considerando asuntos prioritarios asociados, tales
como la salud humana, la salud de los ecosistemas, el impacto
del uso de la tierra y cubierta forestal, la competencia sectorial
del agua, la vulnerabilidad a inundaciones y sequias, la deman-
da y disponibilidad para pagar, entre otros. (GWP, 2002)

Aunado a los sistemas de informacién, es indispensable
abordar las cuestiones de educacidn y capacitacién sobre los re-
cursos hidricos.

La prictica ha demostrado que la manera mds eficiente
para influir en la conducta de los adultos, en referencia a la
conservacion del agua, es por medio de la educacion de sus
hijos en la escuela. Hoy en dia, la falta de conciencia colectiva
en la regién por el agua, requiere de un esfuerzo conjunto, de
educadores, gobernantes y sociedad para integrar este tema en-
tre las prioridades cotidianas.

Ello demanda generar entornos de capacitacién profesio-
nal, inicial y continua, en particular en los sectores de la admi-
nistracién, manejo, mantenimiento, evaluacion, difusion y edu-
cacién del agua. Tomando en cuenta el personal involucrado,
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la capacitacién debe ser organizada localmente, en el idioma y
en el contexto de cada pafs, con formadores locales, y orienta-
da hacia el aprendizaje préctico «en el puesto de trabajo» mds
que a la teorfa.

Si bien los ingenieros de proyectos son cada vez de mejor
nivel, los administradores y gestores del recurso necesitan una
particular atencién. Por su parte, la formacion a campesinos
asi como sus estructuras organizativas deben fortalecerse, en
particular en los regantes. Los decisores y representantes, sobre
todo los miembros de los consejos de cuenca, deben ostentar
una elevada capacidad de andlisis con nocién para hallar fuen-
tes de informacién de calidad.

Mds alld, deberfa formalizarse la participacién de los prin-
cipales agentes del recurso hidrico en redes (de manejo de cuen-
cas, organismos de cuencas, asociaciones de agua, programas
hidroldgicos, investigadores) que mejoren el acceso a la infor-
macién y promuevan el intercambio de experiencias. Hoy en
dia las redes existentes carecen de oficinas y personal perma-
nente que desarrolle estudios y divulgue en forma procesada
material diddctico, definiciones y métodos que faciliten el tra-
bajo de sus miembros. Por lo general suelen limitarse a retrans-
mitir experiencias y estudios de caso, sefialando usualmente los
éxitos alcanzados y las buenas prdcticas, pero sin abordar los
problemas superados y no superados, ni las condiciones en que
se aplican. No cuentan con financiamiento estable o dependen
de algtin pais u organismo internacional perdiendo con ello

grados de autonomfa.
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LA VISION ANDINA DEL AGU A

Para los pueblos andinos, el agua es mucho mas que un recurso
hidrico.

El agua como ser viv 0
El agua es un ser vivo, proveedor de vida y de animacion del
Universo. Con el agua se dialoga, se la trata con carifio, se
la cria. Esta vision ha sido factor fundamental para la ade-
cuada cosecha, conservacion y reproduccion de los recur-
sos hidricos.

El agua como ser divino
El agua proviene de Wirakocha, dios creador del Universo,
que fecunda la Pachamama (madre tierra) y permite la re- - i
produccion de la vida. Es, por tanto, una divinidad que esta Foto de Adalberto Rios Szalay
presente en los lagos, las lagunas, el mar, los rios y todas
las fuentes de agua.

El agua como base de la recipr ocidad y complementariedad
El agua permite la integracion de los seres vivos, la articulacion de la naturaleza y de la sociedad humana. Es la sangre
de la Tierra y del Universo andino. Permite practicar la reciprocidad en la familia, los grupos de familias y comunidades
andinas. Ordena la vida de los individuos, presenta la diferencia no como oposicién sino como complementariedad, y
facilita la solucion de los conflictos sobre la base de acuerdos comunitarios.

El agua como derec ho univer sal y com unitario
El agua «es de todos y es de nadie». Pertenece a la Tierra y a los seres vivos, incluyendo al ser humano. Se distribuye
equitativamente de acuerdo a necesidades, costumbres y normas comunitarias, y segun su disponibilidad ciclica.

El agua como e xpresion de fle xibilidad y adaptabilidad
El agua se comporta de acuerdo a los ecosistemas, circunstancias y coyunturas, sin seguir normas rigidas. Depende del
tiempo, clima, y topografia. La sociedad andina, como el agua, estd en continua apertura frente a todo lo que enfrenta,
incorporando selectivamente elementos de otras culturas y grupos humanos complementarios a su cultura.

El agua como ser creador y transf ormador
El agua sigue leyes naturales, de acuerdo a los ciclos estacionales y a las condiciones del territorio. Su uso sustentable
implica la generacion y aplicacion de conocimientos y habilidades obtenidos durantes siglos, asi como la construccién de
una infraestructura hidraulica que permita cosechar y distribuir el agua, sobre la base de una gestion mancomunada y
eficiente.

El agua como recreacion social
El agua es la recreacion de la diversidad en el espacio y el tiempo, en las organizaciones comunitarias, en la participa-
cion de la poblacion, permitiendo la autodeterminacion de las comunidades, en discusion y dialogo permanente con la
naturaleza.

Fuente: CIED, 2003.
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¢Donde queda la dimension ambiental
y cultural del a gua?

La emergencia de nuevos temas conflictivos, como la relevan-
cia de diferencias étnicas y culturales dentro de la propia na-
cién, asi como la importancia de los aspectos ambientales, ha
puesto en jaque a muchos paises debiendo llevar a cabo modi-
ficaciones en sus estructuras jurfdicas e institucionales, las cua-
les, por lo general, no han satisfecho las expectativas generadas.

Existe un notable retraso en el abordaje de temas poco
rentables politicamente, como el control de la contaminacion,
el drenaje urbano, el control de riesgos y la conservacién de
dreas de captacion, entornos fluviales y humedales, atendidos,
como comentdbamos, simplemente en situaciones emergentes.

El Manejo Integrado de los Recursos Hidricos, se ve obs-
taculizado por la carencia de sistemas de gestion estables para el
manejo de las cuencas y del recurso agua, derivados, entre otros
factores, por la falta de visién en asumir la interdependencia de
la salud de los ecosistemas naturales, y el estado de los recursos
hidricos como bien social y servicio ambiental. En aquellos
paises donde existen tales organizaciones (organismos de cuen-
ca), inclusive ain en formacién o con pocos recursos, pero
con la integracion de esa vision, hay una diferencia notable a
favor de la mejora en la capacidad gestora del agua.

Por su parte, la dimension cultural del agua, también ha
sido poco reconocida en las estrategias y politicas de manejo
hidrico. La integralidad en la relacién de actividades tradicio-
nales y usos y costumbres culturales, con los recursos naturales
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en general y con la gestién del agua particularmente, propia de
muchas culturas de América Latina, ha sido substituida por
una vision occidentalizada que asume el agua meramente como
un recurso de uso y consumo, infinito y renovable.

El reclamo de grupos étnicos minoritarios por una rela-
cion diferente con el agua, sigue sin tener una respuesta deci-
dida, de politicos y gestores, mds alld de declaraciones de in-
tenciones originadas de reuniones internacionales como la Cum-
bre del Desarrollo Sostenible (Johannesburgo, 2002), o el Foro
Mundial del Agua (Kyoto, 2003).

LOS OTROS USUARIOS: COMUNIDADES
TRADICIONALES Y ENTORNOS NATURALES

El conocimiento tradicional acerca de los procesos ecoldgicos
naturales y el manejo de los ecosistemas, ha sido empleado his-
téricamente como base para mejorar el medio ambiente y las
condiciones humanas en muchas partes del mundo. La paula-
tina separacion en esta relacién hombre-naturaleza ha provoca-
do que tanto los entornos naturales como aquellas comunida-
des con pricticas mds tradicionales queden relegadas a un se-
gundo plano de prioridades y sin amparo legal.

Reconociendo que para mejorar la gestién hidrica, todo
uso, incluso tradicional, ha de ser sometido a cuestionamiento
en referencia a su efectividad y pertinencia, muchos son los
beneficios que estos modos pueden aportar en una estrategia
de Manejo Integrado de Recursos Hidricos.

Paralelamente, dada la gran cantidad de servicios ambien-
tales que aportan los ecosistemas, su adecuado manejo y la con-

4 Cabe destacar, entre los esfuerzos internacionales por la relevancia
de la dimension cultural del agua el reciente reconocimiento otorgado
en la COP 8 (8° Reunion de las P artes Contratantes en la Convencion
sobre los Humedales-RAMSAR), celebrada en Valencia, Espafia, el pa-
sado noviembre de 2002, acerca de los principios orientadores para to-
mar en cuenta los valores culturales de los humedales. Mediante la Re-
solucién VIII.19, se reconoce entre otros principios que «la antigua y
estrecha relacion de las sociedades tradicionales con los humedales y
el agua ha dado origen a importantes valores culturales que son perti-
nentes para la conservacion y el uso racional de los humedales, los que
han sido reconocidos en las diversas cosmologias y culturas a lo largo
de la historia».



sideracidén como usuarios reconocidos del recurso vital, deriva-
rd en renovados beneficios ambientales y sociales.

El reconocimiento de com unidades
tradicionales y usos consuetudinarios

En un buen nimero de zonas de la regién se producen con-
flictos sustanciales entre usuarios tradicionales indigenas y cam-
pesinos, y actividades econdmicas, como minerfa, piscicultura
y riego. También se dan casos en los que la extraccién de aguas
subterrdneas para abastecer ciudades afectan usos y ecosistemas
tradicionales.’

Existen paises en los cuales, en mayor o menor medida, se
han elaborado regimenes de proteccion de derechos indigenas,
sea en su totalidad o para aspectos parciales de los mismos. En
Brasil la Constitucién de 1988 y la ley 6001/73 contienen
normas a este respecto. En Chile, la ley 19253 protege los de-
rechos consuetudinarios de las etnias nortinas. En Colombia la
Constitucién y la ley 21/1991 reconocen derechos sobre tie-
rras tradicionalmente ocupadas y recursos territoriales.

Sin embargo, no todos los paises de la regién elaboran
cuidadosamente una definicion clara de derechos y obligacio-

5 El caso de los mapuches en la Region de la Araucania, al sur de Chile
es un conocido ejemplo de conflicto por el agua. En 1996 existian 104
concesiones mineras en los predios mapuche y huilliches, asi como
concesiones de acuicultura en los lagos Calafquén, Pellaifa, costas de
Carahue, Toltén, Valdivia y Chiloé. Ninguna de esas licencias estaba en
manos indigenas; todas eran propiedad de empresas chilenas y
transnacionales. De igual modo la mayor parte de los derechos de aguas
(superficiales y subterraneas) los ostentan latifundistas, agroindustriales,
mineros y empresas forestales, comprometiendo caudales completos.
Si bien las tierras estan protegidas por ley, esos predios sin derechos
de agua y con concesiones mineras constituidas, incapacita a los indi-
genas mapuche a tener control sobre su territorio (Toledo, 1996).

& Una consecuencia de la limitacion de acceso a recursos legales, es la
aparicion de entidades civiles orientadas a este rubro. Un ejemplo es el
Centro de Accion Legal-Ambiental y Social de Guatemala (CALAS), que
a través de su Programa de Derecho Indigena Ambiental, que contem-
pla el componente de Derecho Consuetudinario Ambiental, promueve y
trata de proteger juridicamente, las préacticas tradicionales y normas que
poseen los pueblos indigenas y comunidades rurales de Guatemala,
sobre el uso de los recursos naturales de acuerdo a su cultura, historia
y concepcion filoséfica. (CALAS, 2002)
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nes de sectores interesados y del gobierno, ni de medios subs-
tantivos y procedimentales para la defensa de intereses étnicos
y consuetudinarios.

El resultado son situaciones de indefinicién y ambigie-
dad que crean incertidumbres e inseguridad legal, rehusando el
respeto efectivo de los intereses protegidos. El problema se agrava
por la incapacidad o falta de voluntad o medios que muchos
grupos tienen para apelar a la legislacién comin para proteger
o consolidar sus derechos.®

La debilidad de los sistemas de proteccion de practicas
comunitarias alcanza tanto a los usos con derivacién (extractivos),
como a los usos sin derivacién (aprovechamientos in situ), aso-
ciados al régimen natural de las aguas. Estos incluyen activida-
des tales como la pesca, o el abrevadero, 0 atin el uso de pastizales
resultantes de la ocurrencia de aguas, de gran importancia para
las economias de subsistencia en numerosos grupos de pobla-
cién. El caso mds frecuente es la destruccion de hdbitats tradi-
cionales en pro de derechos de riego, minerfa, abastecimiento
de ciudades y energfa, por la entrega formal de titulos, propor-
cionando el derecho de explotacién, o la firma de acuerdos
para la proteccién a la inversién extranjera. Los usos propios
destruidos no son considerados en evaluaciones de proyectos
ni mucho menos compensados. (Pefia y Solanes, gp. cit.)

En un marco de crisis por el recurso agua, estas comuni-
dades y modos tradicionales renuevan su importancia, al soler
ubicarse geogrificamente inmersas en las dreas de captacién
(4reas forestales y cabeceras de los cursos fluviales), y sufrir
condiciones socioeconémicas muy adversas. Asf, su participa-
cién es clave en la mejora de la gestion hidrica, siendo necesa-
ria la implementacion de incentivos y eficientes mecanismos
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que por un lado ratifiquen la conservacién de las fuentes ge-
neradoras de agua y los servicios que estos bienes puiblicos
proveen, a la vez que se ofrecen nuevas alternativas de subsis-
tencia e ingreso para apoyar estas comunidades rurales y fo-
restales.

Un ejemplo ilustrativo de estas medidas de promocién y
gestion es el reconocimiento de métodos desarrollados local-
mente para la cosecha y el almacenamiento de agua, basadas en
complejas estructuras sociales que permiten la factibilidad de la
construccién y mantenimiento de las infraestructuras hidrduli-
cas generadas a pequefia escala (produccion de agua). Estos
métodos contindan siendo una fuente muy importante de agua
para uso doméstico (incluyendo las demandas para procesos de
origen comunal), asi como para las necesidades agricolas y ga-
naderas, ligados en ocasiones a patrones de organizacién social

(Barkin, 1999).

Los ecosistemas como usuarios legitimos
del agua

La perspectiva antropocentrista que rige la gestion del agua, en
base a infraestructuras hidrdulicas, ha atenuado el interés por
la preservacion de entornos y procesos naturales, sin considerar
que los temas definidos como prioritarios, como el acceso a
agua potable y saneamiento, o la prevencién de desastres natu-
rales, pueden ser optimizados con la inclusion de los ecosistemas
en los programas de gestién hidrica.

Los ecosistemas (forestales, riparios, dulceacuicolas,
costeros) juegan un importante rol en la generacion de servi-
cios hidrolégicos o derivados. Estos servicios dependerdn no
s6lo de la presencia o ausencia de una cubierta forestal y orga-
nismos, sino del tipo de especies (autdctonas o exdticas), del
tipo de terreno, de la composicion del suelo y el agua, del
clima y de los regimenes hidricos, entre otros factores. Entre
los servicios que estos ecosistemas ofrecen encontramos (Pagjola,
2002; Naiman, 2002):

* La reduccién de las cargas de sedimentos en los cursos de
agua disminuyendo la colmatacion de los vasos, salinizacion
de suelos y los costos asociados de produccion y manteni-
miento de sistemas de riego.
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* Laregulacion de los flujos en caudales hidroldgicos, asi como
la reduccion del riesgo de inundacién en la temporada de
lluvias, y de sequia en la temporada seca.

* El incremento del volumen de agua disponible a lo largo
del afio, por medio de las reservas de agua en lagos y lagu-
nas, y la recarga de mantos fredticos, para consumo, riego y
otras necesidades humanas.

* La mejora de la calidad y disponibilidad del agua para uso
doméstico.

¢ La proliferacion de especies de consumo humano que em-
plean el agua como medio, como la fauna piscicola, plantas
y aves acudticas.

¢ Beneficios no extractivos como la recreacién, el transporte,
la descontaminacién y la produccion energética.

¢ Desarrollar mecanismos de alerta sobre cambios ambienta-
les, para la reduccién de los problemas relacionados con la
salud humana (indicadores biticos y abidticos).

¢ Mejorar la informacién disponible en la bisqueda de reco-
mendaciones y soluciones para optimizar el manejo de cuen-
cas.

Estos servicios ambientales, de gran importancia para la
sociedad se ven mermados a consecuencia de la deforestacién
de las dreas de captacién y de los bosques de ribera, la contami-
nacion fisica y quimica de los cauces fluviales, y aguas subte-
rrdneas, la introduccidn de especies exdticas para reforestacién
y piscicultura, la reduccién de los caudales ecoldgicos en cursos
fluviales, la sobreexplotacién de acuiferos subterrdneos, y otros
procesos de degradacién ambiental.

Foto de Topilzin Contreras MacBeath
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RECOMENDACIONES Y PRINCIPIOS PARA UNA GESTION HIDRICA EN B ASE A ASPECTOS AMBIENTALES

ambientales

recurso emparejado.

sos hidricos entre requerimientos en conflicto.

Principios para el manejo de cuencas

nos y los incentivos a propietarios.

de las cuencas.

Recomendaciones para una politica del a gua basada en aspectos

Reserva ecoldgica de agua: Asegurar que los ecosistemas reciben en
cantidad, calidad, y frecuencia los aportes de agua necesarios para des-
empefiar sus funciones ecoldgicas, y los servicios a la sociedad.

Reconocimiento legal: Las aguas subterraneas y superficiales son un solo

Monitoreo, evaluacion y prevision: El uso eficiente y distribucion de recur-

Valoracion realista del agua: Incentivos econémicos méas importantes des-
tinados a un uso eficiente del agua en todos los sectores de la economia.

. . i
2 g L o S T

Disminucion de la contaminacion: Continua mejora en la eliminacion de fuentes de contaminacion puntuales o dispersas.

Foto de Topiltzin Contreras MacBeath

Cooperacion: El Manejo de Cuencas requiere una cooperacion conjunta desde el momento en que la complejidad de la
informacion y las oportunidades de cambio superan la capacidad de un solo grupo.

Equilibrio: Las soluciones técnicas a problemas especificos de origen antrépico, pueden ser equilibradas con la preservacion
de componentes ambientales que proveen servicios ecoldgicos similares.

Decisiones basadas en bases de datos: Minimizar decisiones basadas en percepciones; procurar tomar decisiones basadas
en datos como la forma estandarizada de resolucion.

Justicia regulatoria: Aplicar regulaciones a través de la cuenca de tal forma que se promuevan las iniciativas de los ciudada-

Actividades humanas: Reconocer y aceptar que actividades humanas apropiadas son elementos ecoldgicos fundamentales

Fuente: Modificado de Naiman et al., 2002.

A pesar de lo esencial de todas las 4reas naturales de una
cuenca hidrogréfica, son las zonas de captacién y los canales
fluviales, los considerados entornos criticos, tanto por su re-
percusién en la gestién hidrica como por su fragilidad
ecosistémica.

Casi todos los materiales biolégicamente importantes,
como el agua, los sedimentos, los nutrientes y los contaminan-
tes suelen pasar o acumularse por los puntos topogrdficos mds
bajos, generalmente coincidentes con los ecosistemas acudti-
cos. Es asf como los ecosistemas dulceacuicolas integran por lo
general, los procesos y cambios generados en la captacién. Di-

chos cambios alteran uno o mds de los cinco principios bsicos
en aguas interiores: el hdbitat fisico, el flujo estacional del agua,
la alimentacién al sistema hidrico, las interacciones entre la biota
del rio, y el ciclo quimico (Karr, 1991).

Un manejo efectivo de los recursos de agua dulce tendrd
en consideracién todos estos factores asi como los efectos
acumulativos que producen sobre ellos los cambios de origen
antropico. En todo proyecto o actividad (incluyendo los aspec-
tos financieros), los ecosistemas deberdn de tener asignado un
rubro, asegurando su abastecimiento de agua, en cantidad y
calidad, como usuario legftimo, y las condiciones que favorez-
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can su conservacion. A cambio, se garantiza la sustentabilidad
de los bienes y servicios ambientales que ofrecen.”

Sin embargo, a pesar de la clara percepcion de cémo los
entornos naturales contribuyen al aporte de servicios hidricos,
pocas son las ocasiones en que existe un soporte cientifico a
esta aseveracién. La mayor incertidumbre estd relacionada con
la prediccién de la disponibilidad del agua de acuerdo a las
presiones humanas y las fluctuaciones climdticas, as{ como a
las consecuencias ecolégicas del cambio de los regimenes hidricos
(Palmer et al, 2002). El reto para la ciencia, involucra la detec-
cién y cuantificacién de cambios ambientales y los efectos
acumulativos mencionados, la vinculacién de conocimiento
interdisciplinario y modelos, asi como la integracién del rol
cultural y social con las decisiones individuales en modelar y
resolver los aspectos ambientales (Naiman et al, 1995).

El pago por servicios ambientales:
una alternativa en construccion

El Pago por Servicios Ambientales (PSA), describe una clase
emergente de mecanismos, que encuentran su sentido en la
valoracion econémica de los recursos naturales y la biodiversidad
para la promocién de un desarrollo sostenible. De forma gene-
ral los servicios ambientales suelen diferenciarse en cuatro cate-
gorfas: mitigacién de gases de efecto invernadero, proteccién
del recurso hidrico, biodiversidad (y sus ecosistemas de sopor-
te) y la belleza pasaijistica.

De forma simplificada, estos mecanismos operan de tal
forma que los usuarios de un servicio ambiental (¢j: consumi-
dores urbanos de agua potable) deben pagar por él, benefician-
do ese pago, tanto a aquellos que ayudan a mantener ese ser-
vicio (ej: propietarios que protegen bosques en las dreas de
captacion), como al propio ecosistema que lo genera (ej: refo-
restacion de bosques de montafia).

Muchos consideran que estos mecanismos financieros
pueden proveer poderosos incentivos y eficientes medios para
conservar los bosques y los bienes y servicios publicos que abas-
tecen, a la vez que ofrecer nuevas fuentes de ingreso en apoyo
a los modos de vida rurales (Landell-Mills y Porras, 2002).

Por lo que respecta a la gestién del recurso hidrico, el
pago de la proteccién de las cuencas hidrogréficas por parte de
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los usuarios del agua, es cada vez mds comun. Sin embargo, a
pesar del gran nimero de proyectos de pagos por servicios
hidricos desarrollados, y que sigue en aumento, muchas son
las incertidumbres generadas, acerca de la efectividad y equi-
dad de su implementacién.

Algunos aspectos relevantes del proceso de diseio e
implementacion de sistemas de pago por servicios de agua son

(Pagiola, op. cit):

1. Identificar y cuantificar los servicios hidricos: ;Qué servicios
hidricos estdn generados por determinado uso del suelo en
una zona en particular? ;Qué cantidad de servicios se gene-
ran? ;Cudl es el valor de ese servicio?

2. Identificar los beneficiarios clave y los que deben pagar por
los servicios hidricos: ;Quién debe pagar por los servicios
hidricos? ;Qué cantidad de cargo les debe ser impuesta?
;Cémo deben de ser gestionados los fondos?

3. Desarrollo de sistemas de pago opemativos: ;:Coémo deben de
desarrollarse los pagos para hacer eficaz el cambio deseado
hacia un uso sostenible del suelo y los recursos?

4. Dirigir aspectos de politica econdmica e institucional: ;Cus-
les son las precondiciones institucionales que hacen posible
los pagos? ;Quiénes son los beneficiados y perjudicados, y
como pueden ser orientadas en la politica econémica las
implicaciones resultantes?

En Centroamérica, quizd el caso mds relevante y exitoso
en cuanto al pago por servicios de agua, es el caso de Costa

7 Un ejemplo interesante de gestion y conservacion de cuencas, a nivel
ambiental, es la Cuenca Hidrografica del Canal de Panama, centro eco-
némico vital del pais que genera el 75% del PIB y de las exportaciones
y aglutina el 50% de la poblacién panamefia. El principal esfuerzo para
conservar las cuencas hidrogréficas del pais y su riqueza biolégica ha
sido el Sistema Nacional de Areas Protegidas que cuenta con 44 areas,
correspondientes al 25% del territorio nacional, creadas en su mayoria
en los Ultimos 25 afos. Estas areas fueron generadas en gran parte
para asegurar el flujo hidrico en el Canal, apoyadas juridicamente por
normas de promocion a la conservacion, regulaciéon del recurso agua, y
reforestacion, e institucionalmente con la integraciéon de entidades como
la Autoridad Nacional del Ambiente (ANAM), la Autoridad del Canal de
Panama, y la Autoridad de la Region Interoceanica, responsables del
manejo sostenible de la Cuenca Hidrografica del Canal (REDLAH , 2003).
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Rica, donde a lo largo de las tltimas dos décadas se ha ido
evolucionando desde esquemas de incentivos para reforestacién
hacia esquemas de pago por los servicios que proporcionan los
ecosistemas forestales, entre otros los servicios hidrolégicos (pro-
visién de agua para consumo humano, riego y generacién de
energfa).

El esquema de pago por servicios ambientales de Costa
Rica opera a través de contratos entre los productores y el Es-
tado. En 1998, segtin el Banco Mundial, participaban alrede-
dor de 1.570 propietarios de tierras forestales en el Programa
de Pago por Servicios Ambientales. Los desembolsos ascendian
aunos 15 millones de US$ anuales incorporando unas 220.000
hectdreas a dicho Programa. La mayor parte de los contratos
(80%) tenfan una duracién de cinco afos, recibiendo los pro-
pietarios 40 US$ por hectdrea y afio por conservar 4reas con
cobertura forestal primaria o secundaria (PRISMA, 2000).
Dichos ingresos provienen de fondos internacionales (Global
Environmental Facility-GEF), tasas e impuestos a usuarios del
agua, y acuerdos con empresas energéticas que disponen de
centrales hidroeléctricas, recursos financieros que son gestiona-
dos a través del FONAFIFO (Fondo Nacional de Financia-
miento Forestal).

No obstante, la multiplicidad de actores y complejidad de
este tipo de estrategias ha generado importantes dificultades
asociadas a su aplicacién. Entre ellas identificamos los elevados
costos de transaccidn (gran cantidad de actores involucrados, y
falta de intermediarios eficientes), la presencia de factores que
reducen la demanda (falta de informacién cientifica acerca de
los beneficios de los sistemas naturales, falta de participacion
de actores clave, falta de disposicién a pagar por los servicios),
y de otros factores que reducen el abastecimiento de servicios
(baja conciencia de las oportunidades de mercado, falta de cre-
dibilidad por la generacién del servicio, resistencia cultural).

ESPECIAL: POLITICA DEL AGUA

Todo ello conforma un marco de oportunidades en cons-
truccién, no carentes de importantes retos a superar, en un
proceso de innovacién social y revolucién de las estrategias de
conservacion con el desafio de desarrollar formas de inclusién
de las comunidades y productores campesinos e indigenas, en
las que participen y se beneficien del manejo integral de los
recursos hidricos.

CONCLUSIONES

Entendemos que el Manejo Integrado de Recursos Hidricos
no es un fin en sf mismo, es un proceso, una forma de aproxi-
marse a la gestion de los recursos hidricos, dindmica y caracte-
rizada por el abandono de un enfoque sectorial, y el estableci-
miento de propuestas basadas en unidades territoriales y de
manejo, como son las cuencas hidrogréficas.

Para que el proceso de gestién del agua en el dmbito de
cuencas sea «integrado» deben ejecutarse acciones que permi-
tan obtener beneficios tanto en el aspecto productivo como en
el aspecto ambiental, considerando el comportamiento de la
cuenca de captacion y el ciclo hidroldgico. Ademds es necesa-
rio que el sistema de gestién permita que todos los usuarios
participen en las decisiones con el fin de tender a la equidad,
legitimando de este modo el proceso de toma de decisiones y
las acciones que se emprendan.

En América Latina se han hecho y se siguen haciendo
importantes esfuerzos para mejorar la gestion del agua. Nume-
rosos ejemplos dan cuenta de ello. No obstante, muchos pro-
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gramas exitosos en el pasado y en el presente, tendientes al
manejo integrado del recurso hidrico a nivel de regiones y de
cuencas, se han caracterizado por no tener una continuidad en
el tiempo. Quizds éste sea el mayor causante de la mirada pesi-
mista hacia la situacién actual. En consecuencia, lo que tipifica
la gestion del recurso vital en los paises de la region es su dis-
continuidad. Se originan como propuestas de gobierno y no
como politicas del Estado, desembocando en una clara crisis
de gobernabilidad, alimentada por un gobierno global sin Es-
tado global, y el consecuente impacto de agentes exdgenos so-
bre las politicas y recursos nacionales, como es la pugna por los
recursos transfronterizos.

A ello cabe sumar un alto grado de incertidumbre cienti-
fica en relacién a muchos procesos ecoldgicos y su impacto, asf
como escasas fuentes de informacién y programas de capacita-
cion profesional para educadores, politicos y gestores de este
bien publico.

Por tltimo, comprobamos que el mercado del agua, pue-
de mejorar la disponibilidad de este recurso, as{ como promo-
ver la eficiencia de su uso. No obstante, de no ser aplicadas
medidas regulatorias basadas en normas y planes nacionales de
manejo hidrico para controlar su impacto sobre grupos vulne-
rables, y la proteccién del medio, la comercializacién de este
bien puiblico puede promover la exclusién social y la negligen-
cla ambiental, afectando directamente a los servicios ambienta-
les que estos usuarios ofrecen.

Mecanismos como el pago por servicios ambientales, tal y
como demuestra el caso de Costa Rica, se abren como una
oportunidad de innovacién y desarrollo social a partir de la
valoracion de servicios y bienes como los recursos hidricos en
base al reconocimiento del mercado de la riqueza contenida en
recursos propios. Faltard esperar para comprobar la eficacia y
equidad de éstos y otros mecanismos emergentes, financieros,
normativos y de planificacion a la espera de un contexto de
integracién social y ambiental.

BIBLIOGRAFIA

Asociacién Mundial para el Agua (GWP) y Comité de Consejo
Técnico (TAC) (2000), «Manejo Integrado de Recursos
Hidricos», Background Papers N°4.

) 25 - 2003

sos hidricos

BarkiN, David, 1999, Los Campesinos y el Agua: Una Nueva Pers-
pectiva, articulo en «Agua pasé por aquif: experiencias socia-
les de manejo sostenible. Una alternativa a la privatizacién».
Noviembre, pp. 157-163.

Centro de Accién Legal-Ambiental y Social de Guatemala (CA-
LAS), 2002, Programa Derecho Indigena Ambiental. Resu-
men de Productos de Investigacion «Normas Indigenas sobre
el Uso del Agua, el Bosque y la Vida Silvestre» Financiamiento
CALAS-PNUD 012/01, Guatemala, noviembre de 2002.
(disponible en Internet en www.calasgt.org/DocsyRESUMEN
EJECUTIVO Proyecto PNUD.pdf).

Centro de Investigacion, Educacion y Desarrollo (CIED), 2003,
«La Vision Andina del Agua». Centro Virtual de Informa-
cién sobre Recursos Hidricos en el Altplano. (Disponible
en Internet en http://www.agualtiplano.net/foros/vision.htm).

Dourojeannl, Axel y Andrei JouravLev (2002), Evolucidn de poliri-
cas hidricas en América Latina y el Caribe, Comision Econd-
mica para América Latina y el Caribe (CEPAL), LC/L.1826~
P Diciembre de 2002. Serie Recursos Naturales e Infraes-
tructura No 51, Santiago de Chile.

Global Water Partnership, 2002, Conocimiento base de los recur-
sos hidricos. Toolbox. Integrated Water resource Manage-
ment. (Disponible en Internet en: http://www.gwp.ihe.nl/
wwwroot/ GwpORG/searchDescription. cfm?id=89383DB4-
A82D-4726-811B-E789FF8103EC&class=Tool#charac-
teristics)

Jouraviev, Andrei, 2001, «Administracion del agua en América
Latina y el Caribe en el umbral del Siglo XXI», Comisién
Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), Serie
Recursos Naturales e Infraestructura, N°27, LC/L.1564-D
julio de 2001, Santiago de Chile (disponible en Internet:
http://www.eclac.org/publicaciones/RecursosNaturales/4/
LCL1564PE/Lcl1564-P-E.pdf).

Karg, J.R., 1998, «Biological integrity: A long-neglected aspect of
water resource management», Ecological Applications 10,
pp. 203-204.

LanpELL-Miits, N., and LT. Porras, 2002, «Silver bullets or fools’
gold? A global review of markets for forest environmental
services and their impacts on the poor». Instruments for
sustainable private sector forestry series. International Institute

for Environment and Development, London. pp. 111-152.



Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales (MARENA),
2002, «Manejo Ambiental y Desarrollo Sostenible de la Cuen-
ca del Rio San Juan y su Zona Costera - MADESO». Nica-
ragua. (Disponible en Internet: http://www.marena.gob.ni/
proyecto061.htm).

Namvan, R. ], et al,, 2002, «Legitimizing Fluvial Ecosystems as a
Users of Water: An Overview». Environmental Management.
vol. 30, N°4, pp. 455-467.

Naman, R. J., J.J. Magnuson, D. M. McKNIGHT, and J. A.
STANFORD (eds.), 1995, The freshwater imperative: A research
agenda. Island Press, Washington, DC, 165 pp.

PacioLa, Stefano, 2002, «Paying for Water Services in Central
America: Learning from Costa Rica», en Selling Forest
Environmental Services, cap. 3, pp. 37-61.

Paumer, M. A., N.L. Porr, R.J. Naman, L.J. Gross, C. NILssON,
and L. BENDA, 2002, «Predicting freshwater ecosystem
response to land use change. Proceedings of the National
Academy of Sciences of the United States of America.

PexA, Humberto y Miguel SoLANEs, «Gobernabilidad del agua en
las Américas, una tarea inconclusa», Foro Temdtico del Foro
«Agua para las Américas en el Siglo XXI» (Ciudad de Méxi-
co, México, 8 al 11 de octubre de 2002) (Disponible en In-
ternet en: hetp://www.eclac.cl/DRNI/proyectos/samtac/publi-

caciones/documentos/gobernabilidad.pdf).

Priups, Charles, Jr., 1993, «The Regulation of Public Utilities»
PUR, Arlington Va. USA, quoting Troxell, «Economics of
Public Ulities.

ESPECIAL: POLITICA DEL AGUA

Programa Salvadorefio de Investigacion Sobre Desarrollo y Me-
dio Ambiente (PRISMA), 2000, «Aportes y limitaciones de
la valoracién econdmica en la valoracién econdmica en la
implementacién de esquemas pago por servicios ambienta-
les». (Disponible en Internet en htp://www.prisma.org.sv/
pubs/publicacion.php?idioma=es&ID=15).

RAMSAR, 2002, «Principios orientadores para tomar en cuenta
los valores culturales de los humedales para el manejo efectivo
de los sitios». Resolucién VIII. 19, «Humedales: agua, vida y
cultura» 8va. Reunién de la Conferencia de las Partes Con-
tratantes en la Convencién sobre los Humedales (Ramsar).
Noviembre, 2002, Valencia, Espafia.

Red Latinoamericana de Cooperacién Técnica en Manejo de Cuen-
cas Hidrogréficas (REDLAH), 2003, «La Situacién del Ma-
nejo de Cuencas en Panamdy. I Congreso Latinoamerica-
no de Manejo de Cuencas Hidrogrificas. (Disponible en
Internet en http://www.congresocuencas.org.pe/pdf/Pan-
Informe.pdf).

Torepo LiancaQueo, Victor, 1996, «Notas acerca de la (des)pro-
teccién de los derechos indigenas sobre sus Recursos Natu-
rales y contribucién a una politica publica de defensan.
Temuco, regién Mapuche, diciembre de 1996 (Disponible
en Internet en: http://www.xs4all.nl/ - rehue/art/aguas1.html).

WOOLEEY, J., Michael VINCENT MCGINNIS y Julie KELLNER, 2002,
«The California watershed movement: science and the politics
of placer, Natural Resources Journal, Vol. 42, N°1, invierno
de 2002.

B 25 - 2003

51



